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RESUMO 

 

A cada dia as pesquisas acerca de Fábricas de Software vêm se intensificando, 

especialmente devido ao crescimento desta atividade no cenário mundial. Fábricas 

da Índia e China se tornaram referência de qualidade e sucesso, fazendo com que 

países como o Brasil viessem a perseguir um modelo semelhante que pudesse gerir 

a operação de múltiplas demandas. Diante de um mercado exigente e extremamente 

dinâmico, no qual o equilíbrio ideal entre custo e qualidade dita o sucesso no mundo 

dos negócios, a produtividade passou a ser um aspecto fundamental para a 

sobrevivência de qualquer organização. Porém, para atingir este padrão, deve-se 

estar ciente que fatores como processos, padrões de qualidade e frameworks de 

soluções fabris interferem diretamente no resultado final. Neste contexto, este 

trabalho técnico-científico apresenta um estudo deste modelo de produção de 

software, realizando a revisão de literatura da estrutura e de três modelos 

fundamentais para a sua implantação: RUP – processo unificado, CMMI e o 

PMBOK. Assim, ele discutirá as características envolvidas e gerará uma proposta de 

operação de software mais efetiva em termos de custo, agregação de valor ao 

negócio, qualidade, previsibilidade do atendimento e eficácia na solução de 

problemas, ou seja, mostrará um modelo que condense os fatores relevantes do 

estudo, através de um mapeamento dos principais processos existentes para o 

funcionamento de uma fábrica de software. 

 

Palavras-chave: Fábrica de Software, Engenharia de Software, Processo de 

Desenvolvimento, Gerência de Projetos de Software, Qualidade de Software. 

 



 

  

ABSTRACT 

 

Day by day the research concerning Software Factories has increased, especially 

due to recent term growth in the worldwide scene. Indian and Chinese Factories had 

become quality and success reference, making countries like Brazil came to pursue a 

similar model that it has been able to manage multiple discussion operations. 

Operating an exigent and extremely dynamic market which the ideal balance 

between costs and quality impose the success at business world, the productivity has 

started to be a basic aspect for any organization survival. However, to reach this 

standard, it must be clear factors as processes, quality standards and manufacture 

solutions frameworks intervene directly with the final result. From this point of view, 

this technician-scientific paper presents a study of this software production model, 

making a literature revision of the structure and three basic models for its 

implantation: RUP - unified process, CMMI and PMBOK. Thus, it´s going to discuss 

about involved characteristics and make a more effective software operation 

pondering cost, business value increasing, quality, support forecasting and efficacy 

problem solutions, or better, it´s going to show a model which condenses the main 

parts of three models study; through mapping of the main software processes 

existents in software factories operation. 

 

Key words: Software Factory, Software Engineering, Development Process, Software 

Project Management, and Software Quality. 
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